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One standard of use
for every model in
Terminal GOLDJAXE,
with the stricter
rule always in force
The Policy binds every Customer, Authorised
User and End User together with the usage
policy of each model provider. On a breach or
a suspected breach, including at the request
of a model provider, GOLDJAXE may suspend
access immediately and without notice and
terminate by notice with immediate effect.
Credits cannot be used during a suspension
and are forfeited if GOLDJAXE ends access or
terminates for a breach

ر 2026 وب كت ول · الإصدار 2.2 · 16 أ ب دام المق سياسة الاستخ
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ة حرة طق .م.م-من .ذ اكسي ش ولدج ج
Terminal GOLDJAXE د وّ مز
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This Acceptable Use Policy (the "Policy") sets the
rules for using Terminal GOLDJAXE (the "Service"),
provided by GOLDJAXE L.L.C-FZ, a limited liability
company licensed in Meydan Free Zone, Dubai,
United Arab Emirates, under Trade License
No. 2654905.01, with its registered address at
Meydan Grandstand, 6th floor, Meydan Road,
Nad Al Sheba, Dubai, U.A.E. ("GOLDJAXE"). It forms
part of the Agreement under the Terms of Service for
Business and uses the terms defined in section 2 of
those Terms. "You" means the Customer and every
Authorised User and End User.

«( قواعد ه )»السياسة ول هذ ب دام المق اسة الاستخ تحدد سي
قدمها ي ت «(، الت دمة دام Terminal GOLDJAXE‏ )»الخ استخ

ة حرة طق .م.م-من .ذ اكسي ش ولدج ج
ة ولي ات مسؤ ركة ذ )GOLDJAXE L.L.C-FZ(، وهي ش

، الإمارات ي ، دب ي ميدان ة الحرة ف طق ي المن صة ف محدودة مرخّ
ارية رقم 2654905.01، صة التج ب الرخ موج ، ب ة المتحدة ي العرب
ارع ق السادس، ش د، الطاب ان راند ست ل: ميدان ج ها المسج وان وعن

ة المتحدة ي ، الإمارات العرب ي ا، دب ب ، ند الش الميدان
ة ي اق ف ءاً من الات ز اسة ج ه السي كّل هذ ش )»GOLDJAXE«(. وتُ

ة ف دم المصطلحات المعرَّ دمة للأعمال، وتستخ روط الخ ب ش موج ب
« العميل وكل ت ن ـ»أ قصد ب روط. ويُ لك الش د 2 من ت ن ي الب ف

. ي هائ دم ن ض وكل مستخ وَّ دم مف مستخ

How this Policy works ه السياسة ة عمل هذ آلي
1.1 This Policy applies to all use of the Service, in
every mode, with every Model and through every
seat, credential and Account Key of Customer's
account.

ي ، ف دمة دام الخ ه استخ ميع أوج اسة على ج ه السي 1.1 تسري هذ
اعد ميع المق لال ج ، ومن خ ج ماذ ميع الن يل، ومع ج غ نماط التش ميع أ ج

اصة بحساب العميل. اتيح الحساب الخ ات الاعتماد ومف ان ي وب

1.2 Each Third-Party Model also carries the usage
policy of its Model Provider, listed in the Third-Party
Models Registry & Terms (the "Registry"). When you
use a Model, you follow both this Policy and that
usage policy; where the usage policy is stricter, it
applies in place of the corresponding rule of this
Policy. Open Models carry the use restrictions of their
licences.

اسة اً لسي يض ة أ الث ج الأطراف الث ماذ ج من ن موذ ع كل ن ض 1.2 يخ
ج ماذ ل ن ي سج ة ف ، المدرج ج موذ لك الن د ذ وّ مز اصة ب دام الخ الاستخ
دامك لأي د استخ ل«(. وعن روطها )»السج ة وش الث الأطراف الث

ما ث لك معاً؛ وحي دام ت اسة الاستخ سي اسة وب ه السي هذ م ب ز لت ، ت ج موذ ن
اعدة اً من الق دل ها تسري ب ن إ ، ف د صرامة دام أش اسة الاستخ تكون سي

يود توحة لق ج المف ماذ ع الن ض . وتخ اسة ه السي ي هذ لة ف اب المق
يصها. ي تراخ دام الواردة ف الاستخ

1.3 GOLDJAXE determines in its reasonable discretion
whether use of the Service breaches this Policy or a
usage policy, on the basis of its logs, its detection
systems and information from Model Providers,
payment providers and competent authorities.

ا كان ذ ديرها المعقول، ما إ ق اً لت ق قرر GOLDJAXE، وف 1.3 ت

اسة أي سي اسة أو ب ه السي هذ اً ب لال خ كّل إ ش دمة يُ دام الخ استخ
ف لديها مة الكش ظ ن ها وأ لات اداً إلى سج ن لك است دام، وذ استخ

ع دمات الدف دي خ وّ ج ومز ماذ دي الن وّ والمعلومات الواردة من مز
. تصة هات المخ والج

1.4 GOLDJAXE may update this Policy by publishing a
new version on the Site. An update applies from
publication, unless a later date is stated, as
section 20.4 of the Terms of Service for Business
provides. Use of the Service after an update applies
constitutes acceptance of it.

ة ر نسخ ش ن اسة ب ه السي وز لـGOLDJAXE تحديث هذ 1.4 يج

اراً من ب . ويسري التحديث اعت ي ها على الموقع الإلكترون ديدة من ج
د ن اً لما ينص عليه الب ق ، وف اريخ لاحق د ت حدَّ ره، ما لم يُ ش اريخ ن ت
عد دمة ب دام الخ عد استخ دمة للأعمال. ويُ روط الخ 20.4 من ش

اً له. ول ب سريان التحديث ق
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Lawful use روع دام المش الاستخ
2.1 You use the Service only in compliance with the
laws that apply to you, to GOLDJAXE and to the
relevant Model Provider, including the laws of the
United Arab Emirates.

ن ي وان ق مع الق ما يتواف لا ب دمة إ دام الخ عدم استخ م ب ز لت 2.1 ت
، ي ج المعن موذ د الن وّ السارية عليك وعلى GOLDJAXE وعلى مز

. ة المتحدة ي ن دولة الإمارات العرب ي لك قوان ي ذ ما ف ب

2.2 You may not use the Service to create, obtain or
distribute content, or to take any action, that:

اء أي محتوى أو الحصول ش دمة لإن دام الخ وز لك استخ 2.2 لا يج
لك المحتوى أو ا كان ذ ذ راء، إ ج اذ أي إ يعه، أو لاتخ عليه أو توز

راء: الإج
exploits, abuses or endangers children,
including sexual exploitation of children and any
child sexual abuse material;

ي ما ف طر، ب هم للخ ض ليهم أو يعرّ ء إ ال أو يسي ل الأطف يستغ
سي ن ال وأي مواد اعتداء ج سي للأطف ن لال الج غ لك الاست ذ

ال؛ على الأطف
promotes, supports or facilitates terrorism or
violent extremism;

رهما؛ يف أو يدعمهما أو ييسّ ج للإرهاب أو التطرف العن يروّ

helps to develop, produce, acquire or use
weapons, including chemical, biological,
radiological, nuclear and explosive weapons;

ها أو ها أو الحصول علي اج ت ن يساعد على تطوير الأسلحة أو إ
ة ي يولوج ة والب ي ائ مي لك الأسلحة الكي ي ذ ما ف دامها، ب استخ

؛ رة ج ف ووية والمت ة والن عاعي والإش
compromises computer systems or networks,
including through malware, phishing, denial-of-
service attacks or unauthorised access, or
attacks critical infrastructure;

لك عن ي ذ ما ف ، ب كات ب مة الحاسوب أو الش ظ ن أمن أ لّ ب خ يُ
مات الي أو هج ي ة أو التصيد الاحت ث ي ب ات الخ ي رمج طريق الب
ة ي ن م الب ه، أو يهاج ير المصرح ب دمة أو الوصول غ ب الخ حج

؛ وية ة الحي ي التحت
constitutes fraud, a scam, deception or
impersonation of a person or organisation,
including fake reviews, falsified documents and
misleading claims of expertise;

ة أي صي خ اً لش تحال داعاً أو ان اً أو خ ال ي اً أو احت ش كّل غ ش يُ
دات ن ة والمست يف يمات المز ي ق لك الت ي ذ ما ف ، ب هة ص أو ج خ ش

رة؛ ب لاك الخ امت للة ب رة والادعاءات المض وّ المز

interferes with elections or democratic
processes, including through deceptive political
content or voter suppression;

ي ما ف ، ب ة راطي ات الديمق ات أو العملي اب تخ ي الان ل ف يتدخ
؛ ن ي ب اخ ادع أو قمع الن لك عن طريق المحتوى السياسي المخ ذ

harasses, threatens or bullies people, incites
violence or hatred against people or groups, or
promotes self-harm;

ض مر عليهم، أو يحرّ ن اص أو يهددهم أو يت خ الأش يتحرش ب
ج ، أو يروّ ماعات اص أو ج خ د أش ة ض ف أو الكراهي على العن

س؛ ف اء الن لإيذ
depicts sexual activity involving minors, or
creates sexual or intimate imagery of a real
person without that person's consent;

ة سي ن ئ صوراً ج ش ، أو ين مل قاصرين اً يش سي ن اطاً ج ش ر ن يصوّ
ص؛ خ لك الش ة ذ ق ي دون مواف ق ي ص حق خ مة لش أو حمي

violates privacy, including unlawful surveillance,
tracking, facial recognition or biometric
categorisation, or the collection or disclosure of
personal data without a lawful basis;

ع أو التعرف ب ت ة أو الت ب لك المراق ي ذ ما ف ، ب ة صوصي تهك الخ ين
، أو روعة ير مش يومتري بصورة غ يف الب ه أو التصن على الوج

ها دون أساس صاح عن ة أو الإف صي خ ات الش ان ي مع الب ج
؛ ي ون ان ق

infringes the intellectual property or other rights
of any person;

يرها من الحقوق لأي كرية أو غ ة الف تهك حقوق الملكي ين
ص؛ خ ش
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sends spam or other unsolicited bulk
communications;

يرها من الاتصالات ها أو غ ي وب ف ير مرغ يرسل رسائل غ
؛ ة ير المطلوب ة غ ماعي الج

evades sanctions, export controls, anti-money
laundering rules or other legal requirements;

حة وابط التصدير أو قواعد مكاف ات أو ض وب يتهرب من العق
؛ ة ي ون ان ات الق يرها من المتطلب سل الأموال أو غ غ

is otherwise prohibited by the law that applies to
you, to GOLDJAXE or to the relevant Model
Provider.

نُ الساري عليك أو على و ان ر الق ره على أي نحو آخ يحظ
. ي ج المعن موذ د الن وّ GOLDJAXE أو على مز

Integrity of the Service and the
Models ج ماذ دمة والن سلامة الخ
3.1 You may not, and may not help or allow any other
person to:

ر ص آخ خ ، ولا مساعدة أي ش أي مما يلي يام ب وز لك الق 3.1 لا يج
: لك ذ ه أو السماح له ب يام ب على الق

use the Service, Inputs or Outputs to develop,
train or improve AI models that compete with the
Service or with any Model, including through
model distillation or model scraping;

ات لتطوير أو رج لات أو المخ دمة أو المدخ دام الخ استخ
دمة أو افس الخ ن اعي ت كاء اصطن ج ذ ماذ ن ن تدريب أو تحسي
ط ج أو كش ماذ قطير الن لك عن طريق ت ي ذ ما ف ، ب ج موذ أي ن

؛ ج ماذ الن
reverse engineer, decompile, disassemble or
otherwise attempt to discover the source code,
model weights, algorithms, system instructions,
Brigades, prompts or skills of the Service or of
any Model;

، كيك ف ة أو الت ي رمج مة الب اء الترج لغ ة أو إ دسة عكسي راء هن ج إ
ان رة المصدرية أو أوز ف ي ف عن الش رى للكش أو أي محاولة أخ
ة كي رق الذ ام أو الف ظ ات أو تعليمات الن مي وارز ج أو الخ ماذ الن
أي دمة أو ب الخ اصة ب ة أو المهارات الخ صي أو الأوامر الن

؛ ج موذ ن
scrape, crawl or bulk-extract data or content
from the Service other than through its export
features;

ها معها من ، أو ج دمة ات أو المحتوى من الخ ان ي ط الب كش
لال لا من خ ع، إ مّ كل مج ش ها ب ها من راج ، أو استخ آلي حف ال الز ب

ها؛ اصة ب ف التصدير الخ ائ وظ
circumvent rate limits, usage limits, Credit
metering, regional restrictions, content filters,
safety measures or other technical protections,
including through jailbreaks, prompt injection or
variant spellings aimed at evading safety
detection;

دام أو ات أو حدود الاستخ التحايل على حدود معدل الطلب
حات ة أو مرش مي لي يود الإق هلاك الأرصدة أو الق قياس است
يرها من وسائل الحماية ير السلامة أو غ المحتوى أو تداب
لك عن طريق أساليب كسر الحماية أو ي ذ ما ف ، ب ة ي ن ق الت
لى ة إ ايرة الرامي ات المغ ئ ة أو التهج صي ن الأوامر الن حق

؛ السلامة اصة ب ف الخ مة الكش ظ ن التهرب من أ
remove, alter or conceal labels or marks that a
Model Provider places on AI-generated content;

ج على موذ د ن وّ عها أي مز ي يض الة الوسوم أو العلامات الت ز إ
ها؛ اؤ ف خ يرها أو إ ي غ ، أو ت اعي كاء الاصطن الذ المحتوى المولَّد ب

share, sell, rent, lend or transfer accounts,
seats, credentials or Account Keys, or use one
seat for more than one individual;

اتيح ات الاعتماد أو مف ان ي اعد أو ب ات أو المق اركة الحساب مش
لها، أو ق ها أو ن عارت يرها أو إ أج يعها أو ت الحساب أو ب

رد واحد؛ ر من ف دام مقعد واحد لأكث استخ
resell, sublicense or provide standalone access
to any Model or to the Service, or use the
Service as a gateway or proxy for third-party
applications;

اطن يص من الب ، أو منح تراخ دمة ج أو الخ موذ يع أي ن عادة ب إ
هما، أو قل إلى أي من تاحة وصول مست هما، أو إ ن أي من أ ش ب
ات أطراف ق ي ادم وكيل لتطب ة أو خ واب دمة كب دام الخ استخ

؛ ة الث ث
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without GOLDJAXE's prior written consent, use
the Service to build, support or benchmark for
publication a product or service that competes
with the Service, or publish or disclose to any
third party the results of any benchmark,
performance or comparative test of the Service;

دام ة من GOLDJAXE، استخ ق ة مسب طي ة خ ق دون مواف
دمة أو لدعمه أو افس الخ ن دمة ت ج أو خ ت اء من ن دمة لب الخ
ج أي ائ ت ر ن ش ر، أو ن ش رض الن غ اري ب ار معي ب ت اعه لاخ ض لإخ
دمة أو ارن للخ ار مق ب ت ار أداء أو اخ ب ت اري أو اخ ار معي ب ت اخ

؛ الث ها لأي طرف ث صاح عن الإف

open further accounts, or use another person's
account, to evade a limit, a suspension or a
termination;

ر، ص آخ خ دام حساب ش ، أو استخ ة ي اف ات إض تح حساب ف
هاء؛ ن ق أو إ للتهرب من أي حد أو تعلي

interfere with or disrupt the Service, its
infrastructure or other customers, including
through load tests or security scans without
GOLDJAXE's written consent.

ة أو العملاء ي ها التحت ت ي ن دمة أو ب ي عمل الخ ل ف التدخ
ارات ب ت لك عن طريق اخ ي ذ ما ف له، ب رين أو تعطي الآخ

ة من طي ة خ ق ي دون مواف ات الفحص الأمن التحميل أو عملي
.GOLDJAXE

Accounts, keys and Customer's
responsibility ة العميل ولي يح ومسؤ ات ات والمف الحساب
4.1 Customer is responsible for all use of the Service
under its account, including all activity, Credits and
charges under every seat, credential and Account Key
of the account, whether or not Customer authorised
them, including use by former personnel and use of
compromised credentials, except to the extent
Customer proves that the activity resulted from a
compromise of an Account Key caused by the fault of
GOLDJAXE, as sections 5.2 and 10.9 of the Terms of
Service for Business provide.

من دمة ض دام الخ ه استخ ميع أوج اً عن ج ول 4.1 يكون العميل مسؤ

ة الغ المحتسب طة والأرصدة والمب ميع الأنش لك ج ي ذ ما ف ه، ب حساب
لك ي ذ تاح حساب ف ات اعتماد وكل مف ان ي لال كل مقعد وكل ب من خ
دام لك الاستخ ي ذ ما ف ، ب ن أذ ها العميل أم لم ي ن ب ذ ، سواء أ الحساب
، رقة ت ات الاعتماد المخ ان ي دام ب ن واستخ ي ق ن الساب ي ف ل الموظ ب من قِ
تاح راق لمف ت ج عن اخ ت اط ن ش ن الن يه العميل أ ت ف ب ث ي يُ القدر الذ لا ب إ

ه اً لما ينص علي ق طأ GOLDJAXE، وف يه خ ب ف حساب تسب
دمة للأعمال. روط الخ دان 5.2 و10.9 من ش ن الب

4.2 Customer is responsible for its Authorised Users
and End Users, and for any other person who obtains
access through its account, as for its own acts and
omissions. Customer makes this Policy and the
relevant usage policies binding on its Authorised
Users and End Users and acts promptly on any
misuse it becomes aware of.

دميه ن ومستخ ي ض وَّ دميه المف اً عن مستخ ول 4.2 يكون العميل مسؤ
لال ر يحصل على الوصول من خ ص آخ خ ، وعن أي ش ن ي ي هائ الن

ه عل العميل هذ اعه. ويج ن ه امت عاله وأوج ف ته عن أ ولي ه، كمسؤ حساب
دميه مة لمستخ لز ات الصلة مُ دام ذ اسة وسياسات الاستخ السي

ه السرعة راءً على وج ج ذ إ ، ويتخ ن ي ي هائ دميه الن ن ومستخ ي ض وَّ المف
ها. دام يعلم ب ن أي إساءة استخ أ ش ب

4.3 Customer keeps credentials and Account Keys
confidential and stored securely, assigns each seat to
one named individual, removes access of persons
who leave its organisation, and notifies GOLDJAXE
without delay of any loss, theft or unauthorised use.
Use and charges under an Account Key before
GOLDJAXE has had a reasonable opportunity to act
on that notice remain Customer's responsibility and
are payable under section 5.6 of the Terms of Service
for Business.

اتيح الحساب ات الاعتماد ومف ان ي ظ العميل على سرية ب 4.3 يحاف
الاسم، رد واحد محدد ب صص كل مقعد لف ، ويخ كل آمن ش ها ب ظ ويحف

طر خ ه، ويُ سست ادرون مؤ ين يغ اص الذ خ ي وصول الأش ويلغ
ير دام غ ة أو استخ دان أو سرق ق أي ف ير ب أخ GOLDJAXE دون ت
تاح لال أي مف ة من خ الغ المحتسب دام والمب ل الاستخ ه. ويظ مصرح ب
اءً ن ولة للتصرف ب رصة معق تاح لـGOLDJAXE ف ن تُ ل أ ، قب حساب
ع ة الدف ة العميل، وتكون مستحق ولي عار، على مسؤ لك الإش على ذ

دمة للأعمال. روط الخ د 5.6 من ش ن ب الب موج ب

04 04

GOLDJAXE AUP-FZ-TG-2026-1008 5 / 10



4.4 GOLDJAXE's metering and records of use,
Credits, charges and actions under each seat and
Account Key are conclusive and binding, save for
manifest error. Section 10.7 of the Terms of Service
for Business also applies.

،GOLDJAXE لات لدى ياس والسج ات الق 4.4 تكون عملي

ي راءات الت ة والإج الغ المحتسب دام والأرصدة والمب الاستخ ة ب علق المت
ي لا ف ، إ مة لز ، قاطعةً ومُ تاح حساب لال كل مقعد وكل مف تم من خ ت
دمة روط الخ د 10.7 من ش ن اً الب يض اهر. ويسري أ طأ الظ حالة الخ

للأعمال.
4.5 Customer cooperates with requests of GOLDJAXE
for information to verify compliance with this Policy
and the usage policies, including the identity of
Customer and its users and the nature of their use.

ات قدمه GOLDJAXE من طلب 4.5 يتعاون العميل مع ما ت

اسة ه السي ال لهذ ث ق من الامت رض التحق غ للحصول على معلومات ب
دميه لك هوية العميل ومستخ ي ذ ما ف دام، ب ولسياسات الاستخ

دامهم. عة استخ ي وطب

Age and location ي راف غ ع الج السن والموق
5.1 Authorised Users are 18 years of age or older. ر. ي سن 18 عاماً أو أكث ون ف ض وَّ دمون المف 5.1 يكون المستخ

5.2 A Customer Deployment that persons under 18
may access requires the consent of a parent or
guardian where the law or the usage policy of the
Model requires it, the safeguards that the Model
Provider requires, and a Model whose usage policy
permits such use. Gemini models are not used in any
service directed to or likely to be accessed by
persons under 18.

اص دون خ ليه أش ن يصل إ ي يمكن أ ق العميل الذ ي 5.2 يتطلب تطب
لك ي ذ تض ما يق ث ةَ أحد الوالدين أو الوصي حي ق سن 18 عاماً مواف
رَ الحماية ي ، وتداب ج موذ الن اصة ب دام الخ اسة الاستخ ون أو سي ان الق
دام اسة الاستخ اً تسمح سي ج موذ ، ون ج موذ د الن وّ ترطها مز ي يش الت
ي أي ج Gemini ف ماذ دم ن ستخ دام. ولا تُ ا الاستخ هذ ه ب اصة ب الخ
ن يصل ح أ جَّ ر اص دون سن 18 عاماً أو يُ خ هة إلى أش دمة موج خ

. ه السن اص دون هذ خ ها أش لي إ

5.3 You use each Model only from the countries and
regions that its Model Provider supports and does not
exclude, under the availability rules listed in the
Registry, and you do not use a VPN, proxy, false
location data or other means to access a Model from
an unsupported or excluded location or for a
restricted person.

ي اطق الت لا من الدول والمن ج إ موذ دام أي ن عدم استخ م ب ز لت 5.3 ت
ر اً لقواعد التواف ق ها، وف ي ن ث ج ولا يست موذ لك الن د ذ وّ يدعمها مز
اصة ة خ ي تراض كة اف ب دام ش عدم استخ ل، وب ي السج ة ف المدرج

لة ة أو أي وسي ف ائ ي ز راف غ ات موقع ج ان ي ادم وكيل أو ب )VPN( أو خ
نى أو ث ير مدعوم أو مست ج من موقع غ موذ رى للوصول إلى أي ن أخ

يود. ع للق اض ص خ خ لصالح ش

High-risk work اطر ة المخ الأعمال عالي
6.1 Terminal GOLDJAXE is a tool for qualified
professionals. High-risk work means use in legal,
healthcare, insurance and financial matters, in
employment and housing decisions, in academic
testing, accreditation and admissions, in media or
journalistic content published for others, and in any
other area that a Model Provider designates as high-
risk. In high-risk work:

. ن هلي ن المؤ ي ي عد Terminal GOLDJAXE أداة للمهن 6.1 يُ

ة ي ون ان ي المسائل الق دام ف اطر الاستخ ة المخ الأعمال عالي قصد ب ويُ
رارات ي الق ، وف ة ن والمسائل المالي أمي ة والت ومسائل الرعاية الصحي
ة والاعتماد ارات الأكاديمي ب ت ي الاخ ، وف يف والسكن التوظ ة ب علق المت
ر ش ن ي يُ ي الذ ي المحتوى الإعلامي أو الصحف ، وف ول الدراسي ب والق
نه عالي ج على أ موذ د ن وّ ه مز ف نّ ر يص ال آخ ي أي مج ، وف رين للآخ

اطر: ة المخ ي الأعمال عالي اطر. وف المخ

05 05
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a qualified professional in the relevant field
reviews each Output before it is issued to a
person or used for advice, a recommendation or
a decision affecting a person;

ل رج قب خ ي كل مُ ال المعن ي المج هل ف ي مؤ ع مهن يراج
ورة أو قديم مش دامه لت ص أو استخ خ إصداره إلى أي ش

ص؛ خ ي أي ش ر ف ث اذ قرار يؤ ة أو لاتخ توصي

where an Output is presented to a person
directly, that person is told that AI was used to
help produce the advice, decision or
recommendation, at least at the start of each
session;

لك لَّغ ذ ب ، يُ رةً اش ص مب خ رج على أي ش خ عرض المُ ما يُ ث حي
ي دم للمساعدة ف خ اعي استُ كاء الاصطن ن الذ أ ص ب خ الش
ي لك على الأقل ف ، وذ ة رار أو التوصي ورة أو الق إعداد المش

؛ لسة داية كل ج ب

a human makes each decision that has legal or
similarly significant effects on a person, and a
Model whose usage policy excludes such
decisions is not used for them.

ار ة أو آث ي ون ان ار ق رتب عليه آث ت نٌ كل قرار ت نسا ذ إ يتخ
اذ دم لاتخ ستخ ص، ولا يُ خ ة لأي ش سب الن لة ب وهرية مماث ج

اصة دام الخ اسة الاستخ عد سي ب ج تست موذ رارات أي ن لك الق ت
. رارات ه الق ه مثل هذ ب

6.2 Customer alone decides whether and how
Outputs are used in high-risk work and is solely
responsible for the accuracy and appropriateness of
what is issued, for the decisions made with it and for
the professional duties and licences that apply to that
work.

ي دم ف ستخ ات تُ رج ت المخ ا كان ذ 6.2 يقرر العميل وحده ما إ
دامها، ويتحمل وحده ة استخ ي ف اطر وكي ة المخ الأعمال عالي

اءً ن ة ب ذ رارات المتخ ه، وعن الق ر وملاءمت ة ما يُصدَ ة عن دق ولي المسؤ
ي تسري على تلك يص الت ة والتراخ ي ات المهن ب ه، وعن الواج علي

الأعمال.

6.3 Gemini models are not used in clinical practice, to
provide medical advice, or in any manner that is
overseen by or requires clearance or approval from a
medical device regulatory agency.

، أو ي الممارسة السريرية ج Gemini ف ماذ دم ن ستخ 6.3 لا تُ

هة راف ج ع لإش ض ة تخ أي طريق ، أو ب ة ي ورة الطب قديم المش لت
تطلب الحصول على تصريح أو ة أو ت ي ة الطب هز ة للأج مي ي ظ ن ت

ها. ة من ق مواف
6.4 Factual statements in Outputs are checked
independently before they are relied upon. Customer
informs its Authorised Users and End Users of this.

ي ة الواردة ف عي ائ قل من المعلومات الوق كل مست ش ق ب تحقَّ 6.4 يُ

ن ي ض وَّ دميه المف لغ العميل مستخ ب ها. ويُ ل الاعتماد علي ات قب رج المخ
. لك ذ ن ب ي ي هائ دميه الن ومستخ

Customer Deployments and AI
disclosure

دام صاح عن استخ ات العميل والإف ق ي طب ت
اعي كاء الاصطن الذ

7.1 Every chatbot, assistant or interactive agent that a
Customer Deployment makes available to End Users
tells them that they are interacting with an AI system,
at least at the start of each session.

ق ي يحه تطب اعلي يت ف ة أو مساعد أو وكيل ت وت محادث 7.1 كل روب
كاء ام ذ ظ اعلون مع ن ف نهم يت أ هم ب لغ ب ن يُ ي ي هائ ن الن دمي العميل للمستخ

. لسة داية كل ج ي ب لك على الأقل ف ، وذ اعي اصطن

7.2 A Customer Deployment does not present Outputs
as human-generated in a way intended to mislead a
person about their origin, and impersonates a real
person or organisation only with the consent of that
person or organisation or where Customer has a legal
right to do so.

ري ش اج ب ت ن ها من إ ن ات على أ رج ق العميل المخ ي 7.2 لا يعرض تطب
تحل ن مصدرها، ولا ين أ ش ص ب خ ليل أي ش ها تض قصد ب ة يُ بطريق

ص خ لك الش ة ذ ق مواف لا ب ة إ ي ق ي هة حق ي أو ج ق ي ص حق خ ة ش صي خ ش
. لك ي ذ ي ف ون ان ما يكون للعميل حق ق ث هة أو حي لك الج أو ت
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7.3 Customer gives End Users terms of use that are at
least as protective of GOLDJAXE and the Model
Providers as this Policy and the relevant usage
policies.

دام لا روط استخ ن ش ي ي هائ ن الن دمي 7.3 يقدم العميل إلى المستخ

اسة ه السي ج عن هذ ماذ دي الن وّ تقل حمايةً لـGOLDJAXE ولمز
. ات الصلة دام ذ وسياسات الاستخ

Enforcement, suspension and
credits ق والأرصدة علي اذ والت ف الإن
8.1 Report suspected misuse, security vulnerabilities
or content that breaches this Policy to
[abuse reporting email].

رات غ ها أو أي ث ه ب ب ت دام مش لاغ عن أي إساءة استخ ى الإب رج 8.1 يُ

ي ريد الإلكترون ر ]الب اسة عب ه السي هذ لّ ب خ ة أو أي محتوى يُ ي أمن
دام[. لاغ عن إساءة الاستخ للإب

8.2 GOLDJAXE and Model Providers may review use
of the Service, including Inputs and Outputs flagged
by automated detection, to enforce this Policy, the
Provider Terms and the law, in accordance with the
Data Processing Agreement. GOLDJAXE has no
obligation to monitor use of the Service.

دام عة استخ ج مراج ماذ دي الن وّ وز لـGOLDJAXE ولمز 8.2 يج

ف ي يرصدها الكش ات الت رج لات والمخ لك المدخ ي ذ ما ف ، ب دمة الخ
ة ي اق ف اً لات ق ، وف ون ان د والق وّ روط المز اسة وش ه السي اذ هذ ف ، لإن آلي ال

ة ب مراق م GOLDJAXE ب ز لت ات )DPA(. ولا ت ان ي ة الب معالج
. دمة دام الخ استخ

8.3 If GOLDJAXE detects or suspects a breach of this
Policy or of a usage policy, or a Model Provider, a
payment provider or a competent authority requests
it, GOLDJAXE may, immediately and without prior
notice: (a) block or remove content; (b) suspend,
restrict or rate-limit an Authorised User, a seat, an
Account Key, a Customer Deployment, a Model or the
Service, in whole or in part; and (c) end the access of
an Authorised User. GOLDJAXE may also terminate
the Agreement or any Order Form by notice with
immediate effect under section 17.3 of the Terms of
Service for Business.

أي اسة أو ب ه السي هذ اً ب لال خ ا رصدت GOLDJAXE إ ذ 8.3 إ
د وّ لك مز ا طلب ذ ذ ي وقوعه، أو إ هت ف ب ت دام أو اش اسة استخ سي

وز ، يج تصة هة مخ ع أو ج دمات دف د خ وّ ج أو مز موذ ن
: ما يلي يام ب ، الق ق عار مسب ش وراً ودون إ لـGOLDJAXE، ف

ض أو وَّ دم مف ق أي مستخ ه؛ )b( تعلي الت ز ب المحتوى أو إ )a( حج
، أو دمة ج أو الخ موذ ق للعميل أو ن ي تاح حساب أو تطب مقعد أو مف
هاء وصول ن اً؛ و)c( إ ي ئ ز اً أو ج اته، كلي يده أو الحد من معدل طلب ي ق ت
ة ي اق ف هاء الات ن اً إ يض وز لـGOLDJAXE أ . ويج ض وَّ دم مف أي مستخ
د ن اً للب ق وري وف ر ف ث أ عار يسري ب ش ب إ موج ج طلب ب موذ أو أي ن

دمة للأعمال. روط الخ 17.3 من ش

8.4 Without limiting section 8.3, where a Model
Provider asks GOLDJAXE to act, Customer corrects
the breach within the period GOLDJAXE states, which
may be 24 hours or less. If Customer does not,
GOLDJAXE acts without further notice.

ج من موذ د ن وّ ما يطلب مز ث د 8.3، حي ن 8.4 دون الحد من نطاق الب

لال المدة لال خ راء، يصحح العميل الإخ ج اذ إ GOLDJAXE اتخ
لغ 24 ساعة أو أقل. ب ي قد ت ي تحددها GOLDJAXE، والت الت
راء دون أي ذ GOLDJAXE الإج تخ ، ت لك عل العميل ذ ا لم يف ذ وإ

ر. عار آخ ش إ
8.5 GOLDJAXE may inform Customer of a measure
after it is taken. GOLDJAXE lifts a measure when it is
satisfied that the breach has been remedied, that the
Model Provider concerned has lifted any restriction on
its side and that all amounts due have been paid.
Section 11.2 of the Terms of Service for Business also
applies.

ه. اذ عد اتخ ير ب أي تدب لاغ العميل ب ب وز لـGOLDJAXE إ 8.5 يج
، لال قد عولج ن الإخ أ عت ب ن ت ير متى اق دب ع GOLDJAXE الت وترف
ميع ن ج أ ه، وب ب ان ع أي قيد من ج ي قد رف ج المعن موذ د الن وّ ن مز أ وب
روط د 11.2 من ش ن اً الب يض . ويسري أ ددت ة قد سُ الغ المستحق المب

دمة للأعمال. الخ
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8.6 During a suspension under this Policy, Credits
cannot be used, and the suspension does not extend
their validity. If GOLDJAXE ends access or terminates
the Agreement or an Order Form for a breach of this
Policy, then, except as section 15.4 of the Terms of
Service for Business provides or where a refund is
mandatory under applicable law, all unused Credits,
including promotional Credits, are forfeited without
refund or compensation, fees already paid are non-
refundable, and the consequences of termination in
section 17.6 of the Terms of Service for Business
apply. This section 8.6 applies to the extent the
applicable law permits.

دام ، لا يمكن استخ ه السياسة ب هذ موج ق ب لال أي تعلي 8.6 خ

هت ن ا أ ذ ها. وإ ت ق إلى تمديد صلاحي علي دي الت ، ولا يؤ الأرصدة
ج طلب موذ ة أو أي ن ي اق ف هت الات ن GOLDJAXE الوصول أو أ

د ن اء ما ينص عليه الب ن ث است ، ب ذٍ  دئ عن ، ف ه السياسة هذ لال ب خ ب إ سب ب
اً امي لز ما يكون الاسترداد إ ث دمة للأعمال أو حي روط الخ 15.4 من ش

ير ميع الأرصدة غ ه، تسقط ج ون المعمول ب ان ب الق موج ب
، دون استرداد أو ة ي لك الأرصدة الترويج ي ذ ما ف ، ب دمة المستخ
لة للاسترداد، اب ير ق عل غ الف وعة ب ، وتكون الرسوم المدف تعويض
دمة روط الخ د 17.6 من ش ن ي الب هاء الواردة ف ار الإن وتسري آث

ون ان ها الق ي يسمح ب ي الحدود الت د 8.6 ف ن ا الب للأعمال. ويسري هذ
ه. المعمول ب

8.7 A measure under this Policy does not relieve
Customer of its payment obligations and gives no
right to a refund or credit, except as section 15.4 of
the Terms of Service for Business provides or where a
refund is mandatory under applicable law. GOLDJAXE
has no liability to Customer or any third party for a
measure under this Policy. Section 11.3 of the Terms
of Service for Business also applies.

اماته ز لَ من الت اسة العمي ه السي ب هذ موج ير ب ي أي تدب عف 8.7 لا يُ
، ن ي رصيد دائ ي الاسترداد أو ف حه أي حق ف ع، ولا يمن الدف ب

دمة للأعمال أو روط الخ د 15.4 من ش ن اء ما ينص عليه الب ن ث است ب
ه. ولا ون المعمول ب ان ب الق موج اً ب امي لز ما يكون الاسترداد إ ث حي

الث اه العميل أو أي طرف ث ة تج ولي تحمل GOLDJAXE أي مسؤ ت
د 11.3 من ن اً الب يض . ويسري أ اسة ه السي ب هذ موج ير ب عن أي تدب

دمة للأعمال. روط الخ ش

8.8 If a Model Provider restricts, suspends or
terminates GOLDJAXE's access to a Model, or
imposes charges or penalties on GOLDJAXE, because
of use under Customer's account, that use is a
material breach of the Agreement by Customer,
section 4.11 of the Terms of Service for Business
applies, and the indemnity in section 13 of those
Terms covers the resulting loss, including the charges
imposed and the cost of restoring or replacing the
access.

يد وصول GOLDJAXE إلى أي ي ق ت ج ب موذ د ن وّ ا قام مز ذ 8.8 إ
الغ أو رض على GOLDJAXE مب ه، أو ف هائ ن قه أو إ ج أو تعلي موذ ن

لك عد ذ من حساب العميل، يُ دام تم ض ب استخ سب ، ب اءات ز ج
د ن ، ويسري الب ة ي اق ف الات اً من العميل ب وهري اً ج لال خ دام إ الاستخ

د ن ي الب مل التعويض الوارد ف دمة للأعمال، ويش روط الخ 4.11 من ش

الغ لك المب ي ذ ما ف ، ب لك ة عن ذ اتج سارةَ الن روط الخ لك الش 13 من ت
داله. ب عادة الوصول أو است ة است ة وتكلف روض المف

8.9 A breach of this Policy is a material breach of the
Agreement and a breach of section 6 of the Terms of
Service for Business. The limitations of liability in
section 14 of those Terms protect only the GOLDJAXE
Parties, and Customer's liability for a breach of this
Policy is unlimited under section 14.6 of those Terms.

اً لال خ ة وإ ي اق ف الات اً ب وهري اً ج لال خ اسة إ ه السي هذ لال ب خ عد أي إ 8.9 يُ
دمة للأعمال. ولا تحمي أحكام تحديد روط الخ د 6 من ش ن الب ب
لا أطراف روط إ لك الش د 14 من ت ن ي الب ة الواردة ف ولي المسؤ
ه هذ لال ب خ ة العميل عن أي إ ولي GOLDJAXE، وتكون مسؤ
روط. لك الش د 14.6 من ت ن ب الب موج ير محدودة ب اسة غ السي

8.10 GOLDJAXE reports illegal content and
cooperates with competent authorities where the law
requires it, and may inform the Model Provider
concerned of a breach that involves its Model.

تعاون مع روع وت ير المش لغ GOLDJAXE عن المحتوى غ ب 8.10 تُ

لاغ ب وز لها إ ، ويج لك ون ذ ان ي الق تض ما يق ث تصة حي هات المخ الج
ه. ج موذ ن علق ب لال يت خ أي إ ي ب ج المعن موذ د الن وّ مز

GOLDJAXE AUP-FZ-TG-2026-1008 9 / 10



Names and logos of Model
Providers هم عارات ج وش ماذ دي الن وّ أسماء مز
9.1 Customer uses the names, logos or trademarks of
Model Providers, such as Anthropic and Claude,
OpenAI and GPT, Google and Gemini, Moonshot AI
and Kimi, in the names of its products, Customer
Deployments, domains or marketing only with the
written permission of the relevant Model Provider.

عاراتهم أو ج أو ش ماذ دي الن وّ دم العميل أسماء مز 9.1 لا يستخ
OpenAIو ،Claudeو Anthropic مثل ، ارية علاماتهم التج
ي وGPT، وGoogle وGemini، وMoonshot AI وKimi، ف
ي اته، أو ف ي أسماء نطاق ات العميل، أو ف ق ي اته أو تطب تج أسماء من

. ي ج المعن موذ د الن وّ طي من مز ن خ ذ إ لا ب ه، إ تسويق

9.2 Customer may state which Model powers a
feature where the brand guidelines of the Model
Provider allow it.

ما ث ةً ما، حي اصي ل خ غّ ج يش موذ يَّ ن  كر أ ن يذ وز للعميل أ 9.2 يج
. ج موذ د الن وّ مز اصة ب ارية الخ ادات العلامة التج رش لك إ ذ تسمح ب

——— END OF DOCUMENT · د ن هاية المست ن ———
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